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Systeemvereisten

Minimale TeleVantage server specificaties:

Software:

Microsoft Windows 2003 server, R2 SP2 (UK).
Hardware:

Behuizingen 19” rack. 1U hoog. 2 x Intel Xeon
Quad Core Processor 1.6 GHz. 2 x 80 GB

Harddisk (SATA). SATA-controller RAID 0.1, 4 GB
intern geheugen. DVD brander. Grafische kaart.

3 x USB. 1 x seriéle. PS/2 poort 1 x PS/2 aansluiting.
Netwerk poort 3 x RJ-45 (3 x 10/100/1000Mbps).
AC Voeding, 500 Watt.

Minimale TeleVantage ViewPoint specificaties:

Software:

Windows 98, Windows XP, Windows 2000,
Windows NT Workstation; TCP/IP-netwerk met
Microsoft Network Client. Citrix en terminal service
worden ondersteund.

Processor:

Pentium IV of hoger.

Geheugen:

512 MB RAM voor Windows NT, 2000, 98 of ME.
Schijfruimte: 200 MB beschikbare schijfruimte.
Hardware:

Geluidskaart en speakers voor ViewPoint.

< Grafische gebruikersinterface | Webbrowser interface | Visual Voice Mail | ‘Follow-me’ / mobility integration | Automatic Call Distribution

Call / Contact Center | Registratie en rapportage | Voice Response | Grafisch systeembeheer |

Voice over IP | SDK | Schaalbaarheid | Systeemvereisten



